
Zustellung in der folgenden Nacht

Ihre Waren holen wir im In- und Ausland ab, oder 
Sie liefern sie in unseren Logistikzentren an. Die 
Zustellung erfolgt am nächsten Tag bis zum Arbeits-
beginn oder nach Vereinbarung in der gesamten 
Schweiz und im Fürstentum Liechtenstein. Wir über-
nehmen für Sie die gesamte Verzollung.

Retouren

Auf Wunsch nehmen wir bei der Zustellung auch  
Retouren oder Leergebinde mit. Mit der Swiss-
Express «Innight» App lassen sich Retouren einfach 
und bequem erfassen. 

Abstellplatz und Schlüsselmanagement

Die Zustellung erfolgt an einen vereinbarten 
Abstellplatz. Das kann eine Rampe, ein Briefkasten, 
ein Technikerfahrzeug oder ein Ladenlokal sein. 
Für den Zutritt verwalten wir rund 8000 anonymi-
sierte Schlüssel und Badges. Ihre Abstellplätze 
können Sie online verwalten.

Sendungsdaten

Sie übermitteln uns die Sendungsdaten elektronisch 
via Swiss-Express Web oder EDI-Schnittstelle bis 
spätestens 21.00 Uhr. Hier können Sie auch Ihre 
Sendungen verfolgen. Hohe Qualität und Zuverläs-
sigkeit sind unser oberstes Ziel, das wir mit täglichen 
Reports belegen, z. B. über die Zustellqualität.

Bei der Annahme, beim Eintreffen im Logistikzent-
rum, beim Verlad, bei der Zustellung sowie bei der 
Rückführung der Retouren werden alle Colis 
gescannt. Auch der Abstellplatz wird erfasst. So 
wissen Sie jederzeit, wo sich Ihre Sendungen 
befinden.

CO2-kompensierte Zustellung mit «pro clima»

Gut für das Klima, gut für Ihr Image:  
«Innight»-Sendungen werden CO2-kompensiert 
zugestellt. Davon profitiert nicht nur die Umwelt, 
sondern auch Ihr Unternehmen. 

Gefahrengut Sendungen 

Gefahrengut Sendungen bis zu 1000 ADR Punkte,  
können über den Innight Kanal versendet werden. 

Sind Sie darauf angewiesen, dass Ihre Ware bis am Morgen vor Arbeitsbeginn 
zugestellt ist? Mit Swiss-Express «Innight» bieten wir Ihnen eine massgeschnei-
derte Nachtlogistik an. Wir holen Ihre Ware im In- und Ausland am späten 
Nachmittag oder Abend zur vereinbarten Zeit ab und liefern sie an den verein-
barten Ort. Direkt dorthin, wo Ihr Kunde sie benötigt, zum Beispiel ins Techniker-
fahrzeug, in die Werkstatt oder in eine Garagenbox.

Swiss Post Cargo

Swiss-Express Innight  
Spare Parts 

Das können Sie mit Swiss-Express 
«Innight» senden

	– Güter, die nicht als Gefahrgut gelten
	– Erlaubte gefährliche Güter in begrenzten 
Mengen (limited quantities, LQ)

	– Güter, die von einem Fahrer mit Sack- oder 
Handhubwagen umgeschlagen werden kön-
nen

	– Güter mit einer maximalen Länge von 250 
cm und einem maximalen Gurtmass (längste 
Seite und Umfang) von 400 cm 

	– Güter, die transportsicher verpackt sind und 
deren Beschaffenheit die Gesundheit und 
Sicherheit der Mitarbeitenden der Swiss Post 
Cargo sowie die Umwelt nicht gefährden 



Innight Spare Parts 

Ersatzteile werden immer dringend benötigt.  
Wir holen die Teile bei Ihnen in Europa oder in der 
Schweiz ab. Die Verzollung erledigen wir für Sie.  
Die Waren aus verschiedenen Lagern verdichten  
wir zu einer Lieferung pro Techniker. 

Bis 6.00 Uhr bzw. bis 7.00 Uhr in Randgebieten  
liefern wir die erforderlichen Ersatzteile dem 
Techniker direkt ins Fahrzeug. Oder an den ver-
einbarten Abstellplatz. So ersparen Sie dem Tech-
niker den Weg zum Lager und können auf zusätz-
liche Aussenlager verzichten. Zudem muss der 
Techniker in seinem Fahrzeug weniger Ersatzteile 
vorrätig halten. 

Wird eine Sendung geliefert, avisieren wir den  
Techniker vorgängig per SMS, so dass er allfällige  
Retouren für die Abholung bereitstellen kann.

Gerne übernehmen wir auch das Management  
Ihrer Mehrwegbehälter.

Ihre Vorteile 

	– Schnellste Anlieferung vor Arbeitsbeginn direkt  
ins Fahrzeug

	– SMS-Voravisierung an den Techniker
	– Mehr Kundenbesuche möglich
	– Weniger Ersatzteilvorrat beim Techniker, 
dadurch weniger gebundenes Kapital

	– Einfaches Retourenmanagement
	– Gebündelte Auslieferung der Ersatzteile
	– Export-/Importverzollung durch uns
	– CO2-kompensierte Zustellung mit «pro clima» – 
gut für das Klima, gut für Ihr Image

Swiss-Express Innight Spare Parts

Abholung/Anlieferung 
(Montag bis Freitag)

	– Übermittlung der Sendungsdaten via 
Swiss-Express Web oder EDI-Schnittstelle

	– Abholung im In- und Ausland am späten 
Nachmittag oder Abend

	– Anlieferung in unsere Logistikzentren  
Niederbipp oder Pfungen

Zustellung (Dienstag bis Samstag)
In der ganzen Schweiz und im Fürstentum 
Liechtenstein in der gleichen Nacht oder indi-
viduell nach Empfänger

Das ist dabei
	– Massgeschneiderte Lösungen für  
unterschiedliche Branchen

	– Online-Sendungsverfolgung
	– Proaktiver Kundenservice

Das ist zusätzlich möglich
	– Schnelle und unkomplizierte Rückführung 
von Retouren

	– Import- und Exportverzollung
	– CO2-kompensierte Zustellung mit «pro clima»

Kontakt
Wir bieten Ihnen umfassende Beratung zu 
Nachtlogistik und richten uns auf Ihre spezifi-
schen Bedürfnisse aus. Auf ein Gespräch mit 
Ihnen freuen wir uns.

Swiss Post Cargo CH AG
Lagerstrasse 12   
5606 Dintikon  

Telefon 058 341 48 00
www.swisspost-cargo.com/ch-de/hilfe-
und-kontakt 

Swiss Post Cargo CH AG
Lagerstrasse 12
5606 Dintikon20

13
-1

55
 0

7.
20

26
SP

C

www.swisspost-cargo.com/ch-de/hilfe-und-kontakt

http://www.swisspost-cargo.com/ch-de/hilfe-und-kontakt
http://www.swisspost-cargo.com/ch-de/hilfe-und-kontakt
http://www.swisspost-cargo.com/ch-de/hilfe-und-kontakt

