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1 Avisierung der Abholung/Zustellung

Avisierungen werden mit einer Pauschale pro Auftrag ver-
rechnet, sofern sie vom Auftraggeber verlangt werden
(Rechnungscode 750 und 751). Slot-Buchungen (Rechnungs-
code 752) werden von den Empfangern vorgegeben. Ohne
Slot-Buchung ist bei diesen Empfangern eine Zustellung
nicht moglich.
Rechnungscode 751 CHF 5.00
Avisierung durch den Chauffeur
(max. 30 Minuten vorher)
Rechnungscode 750 CHF 5.00
Terminvereinbarung durch den Kundendienst
(24 Stunden vorher)

Rechnungscode 752 CHF 20.00
Slot-Buchung durch die Disposition

Mit einer Slot-Buchung ist immer auch die Zusatzleistung
«Terminlieferung» verbunden, da der Empfanger eine fixe
Zeitvorgabe zur Warenannahme definiert.

2 Gefahrgut

Rechnungscode 161 10%
Gefahrgutzuschlag in Prozent auf die Frachtkosten, mindes-
tens CHF 21.00, maximal CHF 55.00 pro Sendung. Allfallige
Aufwendungen fir Bewilligungen werden nach Aufwand
separat verrechnet. Der Gefahrgutzuschlag gilt auch fiir Sen-
dungen, die innerhalb der Freigrenzenregelung transportiert
werden. Fiir Sendungen im Bereich begrenzte Mengen (LQ)
werden pauschal CHF 15.00 pro Sendung erhoben.

3 Lieferung/Abholung auf Termin

Alle Terminvorgaben sind mit Swiss Post Cargo im Voraus zu
vereinbaren. Der Pauschalzuschlag wird erhoben bei folgen-
den zeitlichen Einschrankungen fir Abholungen und Ausliefe-
rungen pro Sendung:

Rechnungscode

463 bis 08.00 Uhr CHF 80.00
464 bis 10.00 Uhr CHF 50.00
468 bis 12.00 Uhr CHF 30.00
465 Fixtermin +/-30 Min. CHF 80.00
466 Innerhalb eines Zeitfensters CHF 50.00

von 2 Stunden

Alle Termine gelten als eingehalten mit einer verkehrsbe-
dingten Abweichung von +/-30 Minuten.

Die erhobenen Zuschlage fallen an, wenn die Sendungen
innerhalb der Laufzeitvorgaben von Swiss Post Cargo abgeholt
bzw. zugestellt werden kénnen (Regelfall: Abholung an
Werktag A, Zustellung an Werktag B) und spezielle Anliefer-
Zeitfenster einzuhalten sind. Bei Sonderfahrten (Regelfall:
Abholung und Zustellung an Werktag A) gelten Sonderfahrts-
konditionen, die separat vereinbart werden miissen.

4 Stockwerklieferung

Rechnungscode 461 CHF 20.00
Fur die Verbringung der Ware in ein Stockwerk, einen Keller
usw. wird ein Zuschlag pro 100 kg frachtpflichtiges Gewicht
verrechnet (mindestens CHF 30.00 pro Sendung). Die Berech-
nung erfolgt nach Volumengewicht (250 kg/m3). Ist das effek-
tive Gewicht, inkl. Ladungstrager und Verpackung, schwerer
als das berechnete Tarifgewicht, wird dieses als Tarifgewicht
abgerechnet. Der Zuschlag erfolgt, wenn der Fahrer die Ware
nicht via Rampe in ein Lager verbringen kann oder die Ware
vom Empfanger nicht ab der Hebeblhne des Fahrzeuges
(Bordsteinkante) ilbernommen werden kann. Stockwerkliefe-
rungen kdnnen nur ausgefiihrt werden, wenn das Gewicht pro
Packstick maximal 25 kg betragt (Suva-Richtwert) und auf-
grund der Abmessungen durch eine Person getragen werden
kann. Steht ein passender Warenlift zur Verfligung, der mit
Paletten bzw. mit einem Handhubwagen befahren werden
kann, kénnen auch grossere Packstlicke auf die gewlinschte
Etage geliefert werden. Lieferungen an Privatpersonen erfol-
gen ausschliesslich an die Bordsteinkante.

5 Ladehilfsmittel, Tauschgebiihr

Rechnungscode 422

Der Austausch der Ladungstrager ist gebihrenpflichtig und
betragt 4% des fakturierten Transportumsatzes.

Bei Einsatz von Rahmen, Deckeln und neuwertigen Paletten
sowie im grenzlberschreitenden Verkehr betragt die Dienst-
leistungsgebiihr 8%. Diese Gebihr wird auf der Transport-
rechnung separat ausgewiesen. Bei einem Saldoausgleich in



CHF wird der Wert eines gebrauchten Gebindes zu den aktu-
ellen Marktpreisen verrechnet. Die erwahnten Prozentzu-
schlage gelten fir die Leistung des Zug-um-Zug-Tausches.
Koénnen die Gebinde nicht Zug-um-Zug getauscht werden,
wird fir die separate Abholung eine Frachtgebihr erhoben.
Diese richtet sich nach dem Taxgewicht (zuzlglich allfalliger
Zusatzleistungen) und wird gemass den vereinbarten Kun-
denkonditionen verrechnet.

6 Zwischenlagerung

Rechnungscode 445 CHF 3.00
Flr verzdgerte Auslieferungen, flr die Swiss Post Cargo nicht
verantwortlich ist, wird pro 100 kg/Tag ein Zuschlag erhoben,
mindestens aber CHF 15.00. Abhol- und Zustelltag werden
bei der Berechnung nicht beriicksichtigt. Die Verrechnung
erfolgt ab dem dritten Tag. Der Zuschlag wird auch fiir Sen-
dungen erhoben, bei denen der Empfanger via Terminver-
einbarung einen Liefertermin in der Zukunft gewahlt hat.

7 Zusatzliche Transportversicherung

Rechnungscode 650

Wird eine zusatzliche Transportversicherung beauftragt, so
wird je Sendung ein Zuschlag von 0,08% des effektiven Ein-
standspreises erhoben, mindestens aber CHF 30.00.

Der maximale versicherbare Wert zum Einstandspreis betragt
CHF 500000.00.

8 Entsorgung

Die Entsorgung von Verpackungsmaterial wird wie folgt
verrechnet:

Rechnungscode 491 CHF 40.00
Pro 100 kg oder pro m? Verpackungsmaterial

(Karton, Holz, Styropor)

Rechnungscode 492 CHF 70.00

Zuzuglich Handling pro Stunde

Die erwahnten Preise gelten inkl. Transportkosten bei gleich-
zeitiger Zustellung (Zug-um-Zug). Bei einer separaten Beauf-
tragung erfolgt die Verrechnung gemass Auslage zuzlglich
Transportkosten.

9 Stundenansatz

Rechnungscode 493
Logistikdienstleistungen

Preise je Stunde
CHF 70.00

Rechnungscode 494
Konzeptionelle und administrative Arbeiten

Preise je Stunde
CHF 98.00

Rechnungscode 495
Informatikdienstleistungen

Preise je Stunde
CHF 150.00

Rechnungscode 496
Systemanpassungen durch Drittpartner

Preise je Stunde
CHF 220.00

Konditionen

10 Treibstoffzuschlag

Rechnungscode 199

Aktuelle Angaben betreffend Treibstoffzuschlage werden
vom Schweizerischen Nutzfahrzeugverband ASTAG publiziert
und kdnnen unter www.astag.ch abgerufen werden.

11 Rechnungsbetrdge unter CHF 100.00

Rechnungscode 915 CHF 16.00
Bei Rechnungsbetragen unter CHF 100.00 wird ein Zuschlag
fur Administrativaufwand erhoben.

12 Rechnungskorrektur

Rechnungscode 401 CHF 51.00
Fur Anderungen der Rechnungen, fiir die Swiss Post Cargo
nicht verantwortlich ist (z. B. Anderungen von abrech-
nungsrelevanten Adressen, Sendungen, Kostenstellen),
wird ein Zuschlag erhoben. Rechnungsbeanstandungen sind
innerhalb von 30 Tagen nach Erhalt zu melden. Nach Ablauf
dieser Frist gilt die Rechnung als genehmigt.

13 Bearbeitung von EDI-Daten

Fir fehlende, ausbleibende oder zu bearbeitende Daten aus
dem elektronischen Datenaustausch (EDI oder Swiss Post
Cargo Web), fiir die Swiss Post Cargo nicht verantwortlich ist,
wird ein Zuschlag je Auftrag erhoben.
Rechnungscode 485 CHF 10.00
Manuelle Nachbearbeitung durch Swiss Post Cargo

Rechnungscode 486 CHF 4.00
Nachmessungen finden sporadisch/stichprobenweise oder
bei offensichtlich falschen / fehlenden Daten (Abmessungen
und/oder Gewicht) statt. Die Verrechnung erfolgt pro Trans-
porteinheit, wenn die Ubermittelten Daten ausserhalb des
Toleranzbereiches von 10% liegen.

Rechnungscode 487 CHF 25.00
Manuelle Auftragserfassung durch Swiss Post Cargo
(inkl. Etikettierung)

14 Erfolglose Abholung und Zweitzustellung

Rechnunscode 720 + 721

Kann eine Sendung aus Grinden, fir die Swiss Post Cargo
nicht verantwortlich ist, nicht abgeholt oder zugestellt wer-
den, wird die weitere Abholung/Zustellung zu den gleichen
Konditionen wie die erfolglose Erstabholung/Erstanlieferung
verrechnet.

Eine allfdllige Zwischenlagerung wird bei der erfolglosen
Zustellung zusatzlich verrechnet.


https://www.astag.ch/wissen/betriebswirtschaft/berechnungsgrundlagen/dieselpreise/dieselpreise

07.2026

15 Auf-/Abladezeit, Wartezeit

Rechnungscode 176 CHF 130.00
Beim Uberschreiten der Auf- und Abladezeit, gerechnet ab
Ankunft, wird ein Zuschlag pro Stunde in Rechnung gestellt.
Auf- und Abladen sind mit je max. 5 Minuten pro 1000 kg im
Transportpreis enthalten.

16 Flughafentaxe

Rechnungscode 181 CHF 51.00
Bei Sendungen mit einem Flughafen als Absender- oder
Empfangerort wird eine Flughafentaxe verrechnet.

17 Langenzuschlag
Rechnungscode 145 25%
Der Zuschlag fir Gulter Uber 3 Meter Lange betragt 25%
der Frachtkosten, maximal CHF 55.00 pro Sendung.

18 Ortschaften mit Bahngebiihren

Rechnungscode 112
Bahngebiihren werden generell von allen Bergbahnstationen
erhoben. Die Geblhr ist gewichts-/volumenabhangig.

3823 Kleine Scheidegg

3801 Jungfraujoch/Eigergletscher
3823 Wengen

3825 Mirren

8784 Braunwald

Weitere Bergstationen:
Verrechnung nach effektivem Aufwand.

Swiss Post Cargo CH AG
Lagerstrasse 12
5606 Dintikon

www.swisspost-cargo.com/ch-de/hilfe-und-kontakt
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19 Ortschaften mit Ortsbewilligungen

Rechnungscode 144
3906 Saas-Fee
3920 Zermatt

Die Gebihr ist gewichts-/volumenabhangig.

20 Ortschaften mit Zollgebiihren

Rechnungscode 242 Preis je Sendung CHF 35.00
Fur die Verzollung wird zwingend eine Handelsrechnung oder

Proformarechnung bendétigt, welche der Absender unaufge-

fordert an der Sendung anbringt.

7563 Samnaun Dorf
7562 Samnaun-Compatsch
7560 Martina

21 Fotonachweis Zustellung

Rechnungscode 488 Preis je Sendung CHF 2.50
Der Fahrer dokumentiert die Sendung bei der Zustellung mit
einem Foto (bei Sendungen bis zu 4 Transporteinheiten mog-
lich). Die Bilder sind im SPC Web bis 6 Monate nach der Zu-
stellung ersichtlich. Diese Dienstleistung steht in Randregio-
nen nicht zur Verfligung.

Swiss Post Cargo geht davon aus, dass eine entsprechende
Fotobewilligung der Empfanger vorliegt.

Swiss Post Cargo behalt sich vor, die Konditionen fiir
Zusatzleistungen und Zuschlage jederzeit zu andern. Die
angegebenen Preise sind nicht rabattierbar. Verkaufs-
preise in Schweizer Franken, exkl. MWST.
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