Panoramica dei dati del vostro parco veicoli
Il portale clienti di Post Company Cars

Gestite il vostro parco veicoli con una marcia in piu: il portale clienti offre dashboard, report e
strumenti di pianificazione diversificati e molto utili. Tenete sempre sotto controllo i vostri veicoli,
costi e processi: questo pratico portale consente di reperire qualsiasi informazione in pochi clic.

Desiderate consultare i dati aggiornati di un contratto, analiz-
zare il consumo di carburante o non perdere mai di vista tutti i
costi? Il portale clienti di Post Company Cars offre una panora-
mica sempre aggiornata, completa e precisa del vostro par-
co veicoli.Grazie alle pratiche funzioni e ai grafici intuitivi
giungerete rapidamente all'obiettivo, indipendentemente da
cosa stiate cercando: informazioni o documenti su un singolo
veicolo oppure un‘analisi dei sinistri. E inoltre anche possibile
esportare molti dati in tutta praticita per elaborarli in un file
Excel.

postcompanycars.ch: pronti, connessi, via!

Inserite semplicemente nome utente e password. Vi invieremo
un codice di conferma per e-mail che, una volta digitato, vi dara
accesso ai vostri dati.
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Avete bisogno di un altro login per una collaboratrice o un col-
laboratore della vostra azienda? Richiedetelo al supporto ven-
dite competente.

Al login

Ecco come navigare

Dal menu «Reporting» scegliere la categoria desiderata.
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Ogni reporting é introdotto da una dashboard molto intuitiva.
Nei report illustrati di seguito trovate pratiche funzioni di ricer-
ca, che vi consentono di accedere alle visualizzazioni in detta-
glio contenenti tutte le informazioni di cui avete bisogno.
Desiderate sottoporci domande, ordinazioni o suggerimenti?
Alla voce di menu «Supporto» trovate le coordinate della vo-
stra persona di contatto e diversi strumenti ausiliari relativi al
portale clienti.

Reporting > Veicoli

La dashboard vi offre una panoramica di tutto il vostro parco
veicoli: stato e categoria di veicolo, ripartizione dei tipi di car-
burante, numero annuo delle prime immatricolazioni e distribu-
zione dei colori. Il report dei veicoli contiene una lista di tutti i
veicoli e delle principali informazioni. Potete ordinare gli ele-
menti della lista in base alle categorie o filtrarli mediante il
campo di ricerca secondo, ad esempio, il tipo di veicolo o la
targa. Cliccando sull'D del veicolo accedete alla relativa vi-
sualizzazione in dettaglio, in cui potete consultare tutte le in-
formazioni inerenti ad es. alle persone responsabili, ai dati del
veicolo e del contratto, ai sinistri segnalati, ai dettagli dei co-
sti 0 ai documenti specifici come la licenza di circolazione del
veicolo, il conteggio finale ecc.

Reporting > Contratti

La dashboard vi consente di consultare una panoramica di tutte
le informazioni relative al contratto: ad es. un confronto tra i
contingenti stabiliti contrattualmente e il numero effettivo di
veicoli sostitutivi e pneumatici, nonché i contratti scaduti o in
scadenza. Per una maggiore chiarezza, € disponibile anche
una tabella che elenca tutti i veicoli che hanno superato di al-
meno 5000 km il chilometraggio annuo pattuito. Potete mo-
dificare il relativo valore di tolleranza in tutta semplicita. Il re-
port sulle rate mensili illustra tutte le rate mensili, il prezzo
netto del veicolo e il valore contabile residuo calcolato per
ogni veicolo. Il report sulle divergenze contrattuali consente
di visualizzare una lista dettagliata dei valori superiori e infe-
riori rispetto ai contingenti e i chilometraggi annui stabiliti.
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Infine, nel report della pianificazione del fabbisogno otte-
nete informazioni precise sui contratti in scadenza e sugli
eventuali veicoli successivi registrati. In questo modo potete
tenere sott'occhio le sostituzioni necessarie.

Reporting > Costi contrattuali

Tutti i contratti attivi per i veicoli noleggiati sono elencati nel-
la dashboard, dove trovate anche tutti i veicoli che presentavano
una somma di prestazioni aperte superiore a 1500 franchi.
Cliccando sull'lD del veicolo avete accesso a tutti i dettagli. Il re-
port sui costi contrattuali raggruppa tutti i costi contrat-
tuali sostenuti durante il contratto in corso.

Reporting > Conducenti

In questa sezione trovate una panoramica delle/dei condu-
centi registrati e i relativi dati di contatto. Attraverso la fun-
zione di ricerca si ottiene la selezione desiderata.

Reporting > Fatture

Questa dashboard trasmette tutti i costi di ogni gruppo di
fatturazione e i dettagli relativi alle posizioni rifatturate nel
mese selezionato. Inoltre, permette di conoscere I'importo
medio dei conteggi finali degli ultimi dodici mesi. Il report
sulle fatture illustra tutte le fatture relative al periodo seleziona-
to e somma i costi fatturati. Questo vi aiuta a verificare il bud-
get. Le fatture possono essere scaricate in formato PDF. || re-
port sui dettagli della fattura mostra i dettagli di
fatturazione del periodo selezionato. E possibile filtrare i ri-
sultati secondo un veicolo o un numero della fattura.

Reporting > Carburante

| grafici della dashboard mostrano in modo chiaro il confronto
tra il consumo di carburante e i costi su un determinato perio-
do di tempo. Cliccate sulla legenda per visualizzare, ad esempio,
soltanto i grafici relativi al diesel. Inoltre, sono presenti due ta-
belle per i chilometraggi e i rifornimenti non plausibili. Se il
numero di chilometri effettivi indicati dopo l'ultimo riforni-
mento non e plausibile, il veicolo in questione figura automati-
camente nell'elenco. La seconda tabella riporta i veicoli peri
quali sono stati registrati degli acquisti di carburante non com-
patibili con il relativo tipo di carburante.

Nel report sul carburante sono riportati i costi e i valori di
consumo di ogni veicolo. Cliccate sull'indicazione della quanti-
ta per ulteriori informazioni sui rifornimenti, utili soprattutto per
I'analisi dei chilometraggi e/o dei rifornimenti non plausibili.

Reporting > Sinistri

Questa dashboard propone una panoramica di tutti i casi di
sinistri. E possibile consultare il numero e il tipo di sinistri se-
gnalati, il numero di veicoli in riparazione e i casi gia conclusi.
Quali sono i veicoli che provocano piu sinistri? Questa infor-
mazione e disponibile sotto «Casi isolati», insieme alla causa
di sinistri piu diffusa. La tabella sui costi dei sinistri mostra
quali sono le cause di sinistri che provocano i costi maggiori
e in quali casi si constata una colpa propria. In questo modo
potrete valutare in modo pit semplice le possibili misure
per ridurre i costi legati ai sinistri. Nel report sui sinistri tro-
vate una lista completa di tutti i danni e le informazioni princi-
pali al riguardo, compresi i costi totali di ogni caso e le presta-
zioni assicurative. Potete filtrare i risultati ed esportarli in un
documento Excel per ricevere ulteriori dettagli sui sinistri.

Reporting > Archivio

In questa dashboard figurano quattro diagrammi che riporta-
no i costi relativi ai veicoli archiviati, ossia i costi medi per chilo-
metro, il saldo medio dei conteggi finali, |la media dei costi
totali fatturati per ogni veicolo e il numero di veicoli con-
teggiati per anno.

Questo permette di confrontare i valori attuali con quelli
dell’'anno precedente in tutta semplicita. Per ogni veicolo, il
report sull’archivio riporta i costi complessivi e i costi per
chilometro per tutta la durata del contratto, carburante e sini-
stri compresi. Esportando questi dati in un documento Excel,
potrete elaborarli in modo ancora piu dettagliato.

Self-service

Grazie ai nuovi servizi self-service, potete evadere una sele-
zione di domande direttamente, in modo semplice, digitale
e indipendentemente dagli orari di apertura. Cio aumenta
I'efficienza della gestione della flotta e riduce I'onere ammini-
strativo da parte vostra.

Video esplicativo
Scoprite tutte le funzioni del portale clienti di Post Com-

pany Cars. Grazie al nostro video esplicativo, in pochi minuti
scoprirete come utilizzare il portale in modo efficiente e mirato.

%:I Al video

Post Company Cars SA N.tel.: 058 338 8888
Stockackerstrasse 50 E-mail: salessupport.companycars@posta.ch
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