
 

 

Disposizioni sulla protezione dei dati relative a YellowDrive di Post Com-
pany Cars SA 
1. Campo d’applicazione  
1.1 Le presenti disposizioni sulla protezione dei dati disciplinano il trattamento dei dati 

personali in relazione all’utilizzo di YellowDrive (di seguito «SOLUZIONE»).  
1.2  Le presenti disposizioni sulla protezione dei dati illustrano quali dei vostri dati 

in qualità di UTENTI e, ove presente, di CLIENTE (partner contrattuale) della  
SOLUZIONE vengono registrati, utilizzati, divulgati ed elaborati in altro modo da 
Post Company Cars SA prima, durante e dopo l’utilizzo della SOLUZIONE 

2. Che tipo di dati vengono elaborati nella SOLUZIONE e perché? 
2.1 Per l’utilizzo della SOLUZIONE vengono registrate le seguenti informazioni: 
2.1.1 dati di contatto (cognome, nome, indirizzo e-mail, numero di telefono), ID e li-

cenza di condurre; 
2.1.2 Dati sulla parte contraente (datore di lavoro): nome dell’azienda, dati di contatto, 

indirizzo, indirizzo di consegna supplementare; 
2.1.3 Se siete CLIENTI, elaboriamo anche i dati contrattuali: data di inizio, data di fine, 

durata, chilometraggio. Per i nuovi clienti viene effettuato anche un controllo della 
solvibilità.  

2.2 Qualora ci contattiate in relazione alla SOLUZIONE, possiamo registrare i seguenti 
dati personali che la riguardano: 

2.2.1 Il vostro nome e i vostri dati di contatto, ad es. indirizzo, numero postale d’avvia-
mento, paese, numero di telefono e/o indirizzo e-mail; 

2.2.2 il motivo della sua presa di contatto; 
2.2.3 Informazioni necessarie per l’adempimento di obblighi legali. 
2.2.4 In caso di sinistro, tramite il nostro modulo di denuncia: targa, chilometraggio, 

dati del/della conducente (nome, cognome, telefono, e-mail, data di nascita, ca-
tegoria della licenza di condurre, data di rilascio della categoria, ubicazione della 
riparazione del veicolo), dati sul sinistro (ad es. data del sinistro, ora del sinistro, 
luogo del sinistro, via ecc.), dati sul l’autore del sinistro (nome, cognome, e-mail) 

2.3 Se l’UTENTE utilizza per la SOLUZIONE la carta ricaricabile messa a disposizione da 
Post Company Cars SA, si rimanda alle disposizioni sulla protezione dei dati per la 
carta per la ricarica e l’app Post E-Mobility. 

2.4 Se l’UTENTE utilizza il sistema di infotainment integrato dal produttore del veicolo, 
possono essere rilevati dati ad es. registrare percorsi di navigazione, contatti sin-
cronizzati tramite dispositivi Bluetooth e app mobili del produttore del veicolo. 
Durante l’utilizzo di questi servizi vengono eventualmente trasferiti dati a terzi. 
Post Company Cars SA non ha alcuna influenza su questo rilevamento e trasferi-
mento dei dati. Maggiori informazioni sulla gestione dei dati utente sono dispo-
nibili nelle dichiarazioni sulla protezione dei dati dei rispettivi operatori e/o pro-
duttore. Questi dati non vengono letti da Company Cars e devono essere cancel-
lati dall’UTENTE prima della restituzione del veicolo a Company Cars SA.  

2.5 Durante il periodo contrattuale Post Company Cars riceve la telemetria dal veicolo: 
dati relativi al veicolo (ad es. chilometraggio, consumo di carburante, segnalazioni 
di manutenzione e guasti) e dati sul comportamento di guida (ad es. geodati, 
percorsi e ubicazioni). 

2.6 Raccogliamo le informazioni menzionate come segue: 
2.6.1 I dati personali dell’UTENTE vengono rilevati da Post Company Cars SA diretta-

mente presso l’UTENTE. Se l’UTENTE non è la parte contraente di Post Company 
Cars SA, questi dati personali possono essere forniti in alternativa dalla parte con-
traente all’UTENTE. 

3. In che modo Post Company Cars SA utilizza i dati personali degli utenti? 
3.1 Post Company Cars SA utilizza le informazioni descritte all’articolo 2 per i seguenti 

scopi: 
3.1.1 gestione e amministrazione della SOLUZIONE; 
3.1.2 per il conteggio dei chilometri percorsi; 
3.1.3 per pubblicizzare la SOLUZIONE e altre offerte di Post Company Cars SA; 
3.1.4 per il miglioramento della funzionalità e della qualità della SOLUZIONE;  
3.1.5 supporto in caso di richieste degli UTENTI in relazione alla SOLUZIONE; 
3.1.6 rispetto delle disposizioni legali, normative e di altro genere;  
3.1.7 per qualsiasi altro scopo in relazione alla gestione del rapporto giuridico tra 

l’UTENTE e Post Company Cars SA. 

4. Informazioni aggregate  
4.1 Post Company Cars SA aggrega i dati selezionati conformemente al punto 2, in 

modo tale che non sia possibile identificare l’UTENTE. Queste informazioni aggre-
gate vengono utilizzate a fini statistici di analisi e amministrazione, ivi inclusi, ma 
non limitatamente a, analisi delle tendenze, calcoli attuariali, configurazione dei 
prodotti, accertamento dei rischi e analisi dei costi in relazione all’esercizio della 
SOLUZIONE. 

5. POST COMPANY CARS SA trasmette dati personali a terzi? 
5.1 I dati risultanti dall’utilizzo della SOLUZIONE, in particolare i dati relativi ai casi di 

sinistro e ai fini della fatturazione, possono essere comunicati all’UTENTE. 
5.2 Nel caso in cui il/la CLIENTE riceva un veicolo da un offerente terzo tramite Post 

Company Cars SA, può essere necessario trasmettere dati personali per coordi-
nare la consegna del veicolo e stipulare documenti contrattuali. In questi casi, 
tuttavia, i dati vengono inoltrati solo nella misura necessaria e con il consenso 
preventivo.  

5.3 Per l’erogazione di prestazioni nell’ambito della SOLUZIONE, Post Company Cars 
SA può ricorrere a terzi, quali ad esempio fornitori di servizi IT, società del gruppo 
della Posta ecc. (responsabile del trattamento) e rendere accessibili a questi ultimi 
i dati necessari a tal fine.  

5.4 I terzi coinvolti sono assoggettati ai medesimi obblighi di Post Company Cars SA 
in materia di protezione dei dati e – con riserva di disposizioni di legge difformi – 
possono trattare i dati dell’UTENTE solo su mandato e su istruzione di Post Com-
pany Cars SA e non possono utilizzarli per scopi propri. Post Company Cars SA è 
tenuta a scegliere, istruire e controllare i fornitori di prestazioni con accuratezza.  

5.5 Vi sono situazioni in cui Post Company Cars SA, in virtù di obblighi legali, è tenuta 
a trasmettere dati personali ad autorità, tribunali o assicurazioni. Tali inoltri avven-
gono sempre nel rispetto delle disposizioni di legge. 

5.6 I responsabili del trattamento possono essere domiciliati anche all’estero. POST 
COMPANY CARS garantisce l’adeguatezza della protezione dei dati da parte dei 
responsabili del trattamento nel paese di destinazione. Concretamente i dati ven-
gono comunicati al nostro responsabile del trattamento in Germania. 

6. Quali misure sono state adottate per proteggere i suoi dati personali? 
6.1 Post Company Cars SA adotta misure tecniche e organizzative per garantire la 

sicurezza dei dati personali dell’UTENTE conformemente al diritto vigente. Post 
Company Cars SA e ogni altro responsabile del trattamento che agisce per conto 
di quest’ultima sono obbligati ad attuare adeguate misure tecniche e organizza-
tive volte a proteggere i dati personali trattati da accessi non autorizzati e da mo-
difica, trasmissione, divulgazione, cancellazione o distruzione non autorizzate, 
nonché da danni, perdita accidentale o distruzione involontaria.  

7. Quali diritti ha in merito all’informazione, alla rettifica, alla revoca e alla 
cancellazione dei suoi dati personali?   

7.1 L’UTENTE ha il diritto di ricevere informazioni sul trattamento dei suoi dati perso-
nali.   

7.2 L’UTENTE ha il diritto di richiedere la rettifica dei dati personali inesatti.  
7.3 L’UTENTE ha il diritto di opporsi al trattamento dei suoi dati e di richiederne la 

cancellazione, a meno che tali dati non siano necessari per l’erogazione della  
SOLUZIONE.  

7.4 Per tutte le richieste di informazioni, rettifica, revoca e cancellazione è necessario 
contattare per iscritto l’ufficio di contatto indicato al punto 8 e allegare una copia 
del passaporto o della carta d’identità per la legittimazione. 

8. Dati di contatto POST COMPANY CARS SA 
POST COMPANY CARS AG 
Service Center 
Stöckackerstrasse 50 
3030 Bern 
Svizzera 

9. Modifiche alle presenti disposizioni sulla protezione dei dati 
9.1 Post Company Cars SA può occasionalmente modificare queste disposizioni sulla 

protezione dei dati per renderle conformi ai nuovi requisiti di legge o alle proprie 
pratiche attuali in materia di protezione dei dati. L’ultima data di aggiornamento 
è indicata alla fine della dichiarazione sulla protezione dei dati. 

 
Le disposizioni sulla protezione dei dati vengono pubblicate in formato elettronico 
e riportate sul sito web di Post Company Cars SA. 

 
© Post Company Cars SA, agosto ’23 

https://postcompanycars.post.ch/it/aiuto-e-supporto/documenti/documenti
https://postcompanycars.post.ch/it/aiuto-e-supporto/documenti/documenti
https://postcompanycars.post.ch/it/aiuto-e-supporto/documenti/documenti
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